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ETC Iberoamérica es Premium Solution Provider 
– Líder Mundial en Exámenes de Certificación 
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Dirigido a:  

- Alumnos 

Educación Básica 
 Secundaria 

Nivel Media Superior 
Profesional Técnico, Bachillerato, Preparatoria 

Capacitación para el trabajo 

-  Docentes y Administrativos 
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Justificación académica 
El usuario promedio de los programas de Microsoft emplea únicamente 
entre un 5% y un 10 % de la capacidad total del producto. 
 

10% 

90% 

Maximo 
Minimo 
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Estudio de Productividad Microsoft Office Specialist 

•  La certificación Microsoft Office Specialist aumenta la confianza, lealtad y satisfacción 
de los empleados 

–  82% de los empleados certificados dijo sentirse más confiado en sus habilidades de trabajador. 

–  81% de los empleados certificados dijeron estar más dedicados a su empleador después de haber 
recibido la oportunidad de certificarse. 

•  La certificación Microsoft Office Specialist mejora la eficacia y la iniciativa de los 
empleados 

–  88% de los empleados certificados se sienten más efectivos en su trabajo. 

–  Seis de cada 10 empleados certificados dicen que asumen las tareas más complejas o difíciles después 
de certificar 
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Impacto Académico de Microsoft® Office Specialist 

FUENTE: Impacto en el Trabajo Post Certificación Microsoft Office (Encuesta Certiport , 2007) 

87%  de los estudiantes certificados 
sienten que son capaces de completar 
más tareas en menos tiempo porque 
están certificados de Microsoft Office. 

62% de los estudiantes certificados sienten 
que las habilidades aprendidas en la certificación 
les permite  centrarse en los resultados finales 
de los proyectos, en lugar de las herramientas 
utilizadas para llevar a cabo la tarea. 

60% de los encuestados y 
certificados MOS dijeron que han 
asumido proyectos más difíciles y 
complejos desde que aprobaron los 
exámenes. 



7 

Impacto Empresarial de Microsoft® Office Specialist 

89% de los supervisores entrevistados 
dijo que los empleados certificados en 
Microsoft Office son más productivos 
debido a su certificación.1 
 

82% de los empleadores creen que la 
certificación beneficia directamente a sus 
organizaciones.1 

80% o más del día de trabajo, en 
promedio, se emplea utilizando Microsoft 
Office, de acuerdo con estudios hechos 
con personal administrativo y de oficina.2 

1 Impacto en el Trabajo Post Certificación Microsoft Office (Encuesta Certiport , 2007) 
2 Microsoft Office Specialist:  Mejorando el lugar de trabajo, Robert Hunt, Ph.D. y Sean P. Gyll, Ph.D., 2001 
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7 de cada 10 certificados estan 
dispuestos a mostrar a otros las 

habilidades  adquiridas 
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Programa de 
certificación MOS 
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Microsoft Office Specialist ( MOS ) 
Certificación internacional 

MOS es la certificación internacional más reconocida del mundo académico, 
elegida por alumnos e instituciones que buscan validar sus conocimientos, 
habilidades y destrezas relacionadas con las aplicaciones de Microsoft Office.  
 
Dentro del portafolio Microsoft Office Specialist existen las certificaciones:  
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Certificación Internacional Microsoft 

Certificación 

¿Quién la emite? Microsoft Corp. 

¿Quién la avala? Microsoft ,Certiport, ISTE, Unesco, 
STPS 

Valor Curricular Académico 

Estándares Internacionales y nacionales 

Dirigido a: Instituciones, Gobierno e Iniciativa 
privada 
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¿Qué es un Microsoft Office Specialist Master 2013? 

Tipos de certificaciones MOS: 

Cuando un estudiante se convierte en Microsoft Office Master, su 
conocimiento, eficiencia y productividad elevan su valor profesional. 

Ruta Word 
Expert 

Ruta Excel 
Expert 

Exámen 
Optativo (1) 

Total de 
Exámenes 

Ruta Word 
Expert + 
Excel 
Expert 

•  77-425: Word 
2013 Expert 
Part 1 

•  77-426: Word 
2013 Expert 
Part 2 

•  77-420: Excel 
2013 Core 

•  77-427: Excel 
2013 Expert 
Part 1 

•  77-428: Excel 
2013 Expert 
Part 2   

•  77-418: Word 
2013 Core 

•  77-422: 
PowerPoint 
2013 Core 

•  77-424: 
Access 2013 
Core 

•  77-423: 
Outlook 2013 
Core 
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•  77-425: Word 
2013 Expert 
Part 1 

•  77-426: Word 
2013 Expert 
Part 2 

•  77-427: Excel 
2013 Expert 
Part 1 

•  77-428: Excel 
2013 Expert 
Part 2   *MOS 2013 
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Beneficios  
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Instituciones 

• Convierte a la institución en un Centro de 
Certificación Internacional de Microsoft, 
brindando la oportunidad de ofrecer 
certificaciones en diplomados o educación 
continua. 

• El Instituto se integra a una red de centros de 
certificación internacional. 

Institucione
s 
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Estudiantes 

• Se convierte en un instructor que cubre el 
estándar internacional para impartir la 
Certificación de la tecnología 

• Desarrollo Profesional.  

• Valor Curricular 

Docente 
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Estudiantes 

•  Garantiza a los alumnos el aprendizaje de 
herramientas tecnológicas internacionales que son 
avaladas a través de la certificación 

•  Maximiza la productividad de alumnos y profesores 
al realizar tareas y proyectos en menor tiempo.  

•  Los usuarios obtienen una certificación 
internacional 

•  Los alumnos que obtienen una certificación en 
Microsoft Office Specialist obtienen ventajas 
competitivas frente a los otros estudiantes; ya sea al 
obtener una beca, ser aceptados en una 
universidad, complementar su currículum o 
asegurar su primer empleo.  

Alumnos 


